
Перед началом эксплуатации данного устройства, 
пожалуйста, внимательно прочтите это руководство и 
сохраните для использования в будущем.
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Стиральная машина 
РУКОВОДСТВО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
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9. Для приборов с вентиляционными отверстиями в их основе - следите за тем,
чтобы отверстия не были блокированы ковровым покрытием.

10. Дети в возрасте до 3 лет не должны находиться рядом с прибором без
постоянного за ними наблюдения.

11. Максимально допустимое давление воды на входе должно составлять 1
МРа для приборов, предназначенных для подключения в водопроводную
сеть. Минимально допустимые значение давления - 0.1 МРа если этого
требует правильная работа прибора.

12. Максимальная загрузка машины - 7 кг.

13. Машина предназначена для применения только в домашних
условиях.           

.

 ИНФОРМАЦИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ
1. Производитель оставляет за собой право на внесение изменений и

улучшений в конструкцию прибора без предварительного уведомления.

2. До начала пользования Вашей новой стиральной машиной просим Вас

внимательно прочесть настоящее руководство и сохранить его для

дальнейшего пользования. Если Вы случайно потеряете его, попросите

клиентскую службу предоставить Вам электронную или бумажную копию.

3. Пожалуйста, убедитесь, что розетка надежно заземлена, а источник

водоснабжения прочно присоединен.

4. Данный прибор не предназначен для использования людьми, (включая

детей), с ограниченными физическими, сенсорными или умственными

способностями. Они могут пользоваться прибором только после получения

подробных инструкций или под наблюдением человека, ответственного за их

безопасность.

5. Данным устройством могут пользоваться дети в возрасте от 8 лет, а также

люди с ограниченными физическими, сенсорными или умственными

способностями при отсутствии у них знаний или опыта при условии

наблюдения за ними или получения детальной инструкции касательно

безопасного использования прибора и понимания реальной опасности от

прибора. Дети не должны играть с прибором. Очистка и обслуживание

прибора не должны выполняться детьми без присмотра.

6. Исключите игру детей с прибором.

7. Поврежденный шнур питания должен заменяться производителем или

квалифицированным специалистом Авторизованного Сервисного Центра.

8. В ходе подключения использовать только новый набор шлангов, входящих в

комплект. Запрещено использование старых шлангов.



ПЕРЕД ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ СТИРАЛЬНОЙ МАШИНЫ
1. Распаковка и осмотр
● Распакуйте машину и убедитесь, что она не повреждена. Если вы сомневаетесь, не

используйте стиральную машину. Обратитесь в Авторизованный Сервисный Центр
или  к Продавцу.

● Убедитесь, что в комплект входят все необходимые детали и комплектующие части.
● Храните упаковочные материалы (пластиковые пакеты, полистирольные части и т.п.) в

недоступном для детей месте, поскольку они являются потенциально опасными.

2. Удаление транспортировочных болтов
● Стиральная машина оснащена транспортировочными болтами во избежание любых

возможных повреждений внутренних частей во время транспортировки. Перед
использованием машины, транспортировочные болты должны быть извлечены.

● После извлечения, закройте отверстия с помощью 4 прилагаемых пластмассовых
заглушек.

3. Установка стиральной машины
● Переместите стиральную машину в выбранное вами место; не перемещайте

устройство, держа его за рабочую поверхность.
● Установите устройство на твердой, ровной поверхности, желательно в углу комнаты.
● Убедитесь, что все четыре ножки машины касаются пола, а затем проверьте,

насколько ровно выставлено устройство (используйте спиртовой уровень).
● Убедитесь в том, что вентиляционные отверстия в основании машины (если такие

имеются) не блокированы ковром или другим материалом.

4. Подсоединение шланга подачи воды
● Подключите шланг подачи воды в соответствии с требованиями местной

водопроводной компании.
● Подвод воды, в зависимости от модели, может быть:

            Односторонний подвод - только для холодной воды
Двусторонний подвод - для холодной и горячей воды

● Кран подачи воды: 3/4" нарезной части для шланга
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2. Утилизация упаковки и старых стиральных машин

● Стиральная машина изготовлена из материалов, пригодных для вторичной переработки и

должна утилизироваться в соответствии с действующими местными нормами утилизации

отходов.
● Перед утилизацией, удалите все остатки моющего средства, выломайте дверной крючок и

обрежьте кабель питания таким образом, чтобы стиральная машина стала непригодной для

использования.
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 Сливная труба не перекручена.

 Фильтр на сливной трубе не засорен(см. очистка фильтра в сливной трубе)

   Шланг для слива не заморожен. 
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   обратитесь в Авторизованный 

Сервисный Центр.

"F03"

3  Проблема с блокировкой дверцы

"F14"

"F24"

"Прочие коды, "F04-F98""

Проблема со сбросом воды 

Проблема со снятием блокировки дверцы

Нарушения в работе электронного модуля

Угроза перелива воды или избыток пены

●  Впускная труба для воды не перекручена. 

  Впускная труба для воды не заморожена.

ННажаж

Вода не выливается из машинки. Машина останавливает выполняемую 
программу. Остановите программу, отключите машину от розетки. Проверьте:

 ● Заморожен или нет шланг подачи воды.
Нажмите кнопку "Старт/Пауза" после устранения проблемы.

Если ошибка повторяется снова, обратитесь в Авторизованный Сервисный Центр.

ВАЖНО : Перед сбросом воды из машины убедитесь в том, что вода остыла.

Список кодов ошибок

Отображается на дисплее Описание ошибки

"F01" Проблема с подачей  воды

"Unb" Нарушение баланса
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 Поврежденный шнур питания должен быть заменен только специалистами

Формат даты: гггг.мм.дд

 
 

"F13","F14", а  также коды от "F04" до "F98" или "Unb". 

13
Ненормальная блокировка двери. Запустите программу на 20 секунд и разблокируйте дверь 
стиральной машины для проверки того, закрыта-ли дверь. Откройте или закройте дверь еще 
раз. После устранения ошибки нажмите кнопку "Старт/Пауза". Если проблема повторяется, 
отключите источник питания и обратитесь в Авторизованный Сервисный Центр.

1
Проблема с открыванием дверцы.

Н Старт/Пауза  Машина попытается открыть дверцу. Сигнал тревоги не 
удаляется, пока дверь не будет разблокирована. Или нажмите "Вкл/Выкл" для 
перезапуска машины. Сигнал тревоги будет отменен.

 24  
Уровень воды достиг отметки переполнения  машины водой.
Удалите индикацию нажатием на кнопку "Старт/Пауза" и подайте воду.

Выберите и запустите нужную программу. Если проблема повторяется, отключите источник 
питания и обратитесь в Авторизованный Сервисный Центр. 

Если показывается код ошибки от "F04" до "F98"
Проблемы  с  электронным  модулем.
Нажмите  кнопку  "Питание"  на  3  секунды  для  отключения  питания  на  машине. После 
устранения  проблемы  нажмите  "Старт/Стоп".  Если  проблема  повторяется, отключите  
источник  питания  и  обратитесь  в  Авторизованный  Сервисный  Центр.

nb

С  нарушения баланса
Вкл/Выкл  дверцу  

 "Отжим". 
 отключите  источник 

 обратитесь в Авторизованный Сервисный Центр.

 
Прежде, чем обращаться в  Авторизованный Сервисный Центр:

 

  собой. 
  о братитесь  в Авторизованный
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Торговая марка Hisense
Тип продукции Стиральная машина
Изготовитель Hisense Kelon Electrical Holdings Co.,

Ltd address:No.8 Rong Gang Road., Rong Gui,
Shunde, Foshan,Guangdong, China

Хайсенс Келон Электрикал Холдингс Ко. Лтд,
Адрес: №8 Ронг Ганг Роад, Ронг Гуи , Шунде,
Фошан, Гуандун, Китай

Филиал завода
изготовителя

Hisense (Shandong) Refrigerator Co.,LTd ,
address:No. 8 Haixin Road, Nancun Town,
Pingdu, Qingdao City, Shandong, China

Хайсенс (Шандонг) Рефриджератор Ко., Лтд,
адрес: №8, Хайксин Роад, Нанкун Таун,
Пингду, Циндао Сити, Шандонг,Китай

Импортер ООО «Айсенс рус ко» , 115280, РФ, г.
Москва,ул. Ленинская Слобода, дом № 26,
этаж -2 помещение I, комната 67, тел.
8 499 110-30-10

Сертификат
соответствия

Это изделие сертифицировано и соответствует
техническим регламентам Таможенного
Союза:
-ТР ТС 004/2011 «О безопасности
низковольтного оборудования»
- ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная
совместимость технических средств»
Сертификат соответствия № ТС RU C-
CN.БЛ08.В.01202, выдан органом по
сертификации «ИВАНОВО-СЕРТИФИКАТ»
ООО «Ивановский Фонд Сертификации»,
срок действия с 01.03.2018 г. по 28.02.2023 г
Получить копию сертификата Вы можете в
магазине, где приобретался товар, а также на
сайте www.hisense.ru и по запросу в
информационный центр по телефону
8 800 510 99 99 (звонок по России

бесплатный)
Срок службы 7 лет
Гарантийный срок 1 год

Гарантийный талон должен быть
надлежащим образом заполнен и должен
храниться для предоставления при обращении
в Авторизованный сервисный центр
обслуживания клиентов.

Дата производства Указана на внутренней стороне дверцы и на
упаковке в формате гггг.мм.дд

Сервисное
обслуживание

Обслуживанием бытовой техники занимаются
авторизованные сервисные центры. Список
сервисных центров можно найти на сайте
www.hisense.ru и по запросу в
информационный центр по телефону
8 800 510 99 99 (звонок по России
бесплатный)

Производитель не берет на себя ответственность за ошибки в данной
инструкции, возникшие в процессе печати. Производитель имеет
право вносить в свои изделия изменения, которые он сочтет
полезными для своих изделий, сохраняя при этом основные
характеристики.

Вся представленная в инструкции информация, касающаяся
комплектации, технических характеристик, функций, цветовых
сочетаний и т.д. носит информационный характер и ни при
каких условиях не является публичной офертой. Изготовитель
не устанавливает условия и положения покупки,
они должны соответствовать требованиям регионального и/или
национального законодательства страны продажи товаров



McGrp.Ru

Сайт техники и электроники
Наш сайт McGrp.Ru при этом не является просто хранилищем
инструкций по эксплуатации, это живое сообщество людей. Они общаются
на форуме, задают вопросы о способах и особенностях использования техники.
На все вопросы очень быстро находятся ответы от таких же посетителей сайта,
экспертов или администраторов. Вопрос можно задать как на форуме, так и
в специальной форме на странице, где описывается интересующая вас техника.

http://mcgrp.ru/
http://mcgrp.ru/
http://mcgrp.ru/
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